Albertslund, den 10. juli 2018

Til Albertslund Kommune, Nordmarks All¢ 1, 2620 Albertslund
Att. Rafi Baronian, udbuds- og indkebskonsulent

Heringssvar til Vestegsnens Indkebsforums udbud pa stomiprodukter

Vi takker for det tilsendte materiale og har felgende kommentarer:
Det er et stort materiale og meget svert at overskue med henblik pa enkeltprodukter. S& vi vil sikre
os flg. pa et overordnet plan:

At brugerne til enhver tid kan fa opfyldt Servicelovens bestemmelser om konkret og individuel
vurdering ved brug af stomiprodukter og fd bevilliget netop det produkt, der passer til dem, selvom
dette ikke er med i udbuddet.

Det er fint med de todelte muligheder og at instruktioner og vejledninger inkl. illustrationer er er pa
dansk, og kravene til udbyderne er rimeligt specifikke. Vi vil i forbindelse med produktkravene
gerne fremhave, at krav til klebere, lydleshed, filtre og hudvenlighed er vasentlige, og ligeledes at
produkterne er fri for hormonforstyrrende stoffer og ogsa er miljovenlige.

Det er ogsa vasentligt at undga allergifremkaldende stoffer, og at brugerne kan fa alternative
muligheder, safremt et produkt ikke kan tales. Desuden skal det fremhaeves, at produkterne skal
veere klar til brug og nemme at bruge, da en del kan veere hammet af darlig handfunktion (fx gigt,
lammelser mv.), dette geelder ogsa indpakning og emballage samt vaegt. Vi gar ud fra, at brugeren
inddrages 1 dialog, s& netop det produkt, der passer til vedkommende, kan findes.

Det er endvidere vesentligt at bemerke, at produkterne udover at vaere funktionelle ogsé skal vere
@stetiske, da udseendet af disse kropsbéarne produkter betyder meget for brugerne.

Vi vil ogsé sikre os, at datalovgivning med hensyn til personlige oplysninger overholdes, og at
personlige data ikke deles ved benchmarking, séledes at brugernes integritet handhaves.

Sluttelig vil vi udtrykke vores betaenkelighed ved at tildeling udregnes med 50% vagt pa pris, mens
kvalitet og service er sldet sammen og vagtes samlet med 50%. Service skal naturligvis vare i
orden, men kvaliteten ma vaere primeer.

Safremt der kommer nye, bedre produkter pa markedet i udbudsperioden, ber disse ogsa inddrages i
produktsortimentet.

Vi deltager selvfolge gerne 1 yderligere dialog og héber vores kommentarer inddrages i udbuddet og
ser frem til at modtage det faerdige materiale.
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