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Foreningen haber at
oge retssikkerhed og
kvalitet for borgerne

ARSMODE DH Ikast-Brande
har 1 et stykke tid debatteret et
onske om en borgerradgiver 1
Ikast-Brande kommune. Men-
nesker med fysiske eller psy-
kiske funktionsnedseettelser
- bade beorn og voksne - er 1 teet
kontakt med det kommunale
system, nar de skal have hjeelp
til at kompensere for deres
funktionsnedsaettelse.
Foreningen mener, at kvali-
teten af kommunens sagsbe-
handling er gaet tilbage og er
nysgerrige pa, hvorfor tallet
for omgoerelser er steget, men
mener desuden, at det tyde-
ligt viser, at der er en gruppe
borgere, der har haft brug for
hjeelp, som har ansegt og faet
et uretmeaessigt afslag.
Retssikkerhed er et at de fo-
kusomrader, DH Ikast Brande
beskaeftiger sig med, for man-
ge mennesker med fysiske og
psykiske funktionsnedsaettel-

onsker en
borgerradgiver

ser, bliver “ sat udenfor deren”
mens de venter pa den hjelp
der er brug for.

Derfor ensker foreningen, at
der ansattes en borgerradgiver
1 hab om at ege retssikkerhed
og kvaliteten at sagsbehand-
lingen og havde til arsmodet
inviteret Jesper Cortes, der
fungerer som borgerradgiver 1
seks jyske kommuner

Han er en del af et team pa
fire borgerradgiver, der loser
borgerradgiverfunktionen 1
disse seks kommuner.

En borgeradgiver er som re-
gel ansat direkte af et byrad og
derfor uathaengig af de forskel-
lige kommunale forvaltninger.
Borgerradgiveren skal radgive
og vejlede borgeren om sags-
behandlingen 1 de forskellige
forvaltninger.

En kommune er forpligtet
at forskellige lovgivninger 1
forhold til sagsbehandling, og
sker der fejl 1 en afgorelse, er
der mulighed for at paklage
afgorelsen ti1l Ankestyrelsen.

Men klager over selve sags-
behandlingen skal rettes til
leder af den pagaeldende for-
valtning eller til borgmesteren.
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Alle disse klager er ressour-
cekraevende for en kommunal
forvaltning, da sagen jo faktisk
skal sagsbehandles helt op til
tre gange af en sagsbehandler.

Derfor var Jesper Cortes’
klare budskab, at det er langt
billigere for kommunen at lave
den korrekte sagsbehandling
forste gang.

Borgerradgiverens funk-
tioner

Borgerradgiveren kan hjeel-
pe med kommunikationen med
sagsbehandleren eller give
hyeelp til at klage over en afgo-
relse. Sidst, men 1kke mindst
kan borgerradgiveren hjeelpe,
hvis den hjelpeforanstaltning,
som borgeren har faet bevilli-
get, 1kke er blevet 1vaerksat.

- Det er problematikker, vi
ofte herer fra vores medlem-
mer 1 DH Ikast Brande, lyder
det fra DH.

Jesper Cortes fortalte, at han
laver beretninger og statistik-
ker over de borgerhenvendelser,
de far 1 de forskellige forvalt-
ninger 1 kommunerne. Disse
beretninger bliver forelagt
forvaltningens ledelse og det
pagaeldende byrad for konti-
nuerlig opfelgning pa sagsbe-
handlingen af borgernes hen-
vendelser.

Jesper Cortes kunne forteel-
le, at 1deen om at ansatte en
borgerradgiver er udsprunget
af onsket fra byradet og den
kommunale ledelse, 1 de pageel-
dende kommuner, om at kigge
pa sine egne forvaltninger og
sige t1l sig selv: “Gor vi det godt
nok.”

- V11 DH lkast-Brande op-
fordrer Ikast-Brande kommu-
nes byrad til at sperge sig selv,
om sagsbehandlingen af hjeelp
t1l mennesker med fysiske og
psykiske funktionsnedsaettel-
ser bliver gjort ordentlilgt: Gor
I det godt nok?
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Ga 30 ruter og fa

en hjertestarter!

Hjertetforeningen
mangler indsamlere

IKAST-BRANDE Hjertefor-
eningen arbejder hver dag for
at redde liv. Derfor giver det
ood mening, at der bliver sat
sa mange hjertestartere op 1
hele landet som muligt. Pa den
baggrund har foreningen be-
sluttet at foraere en hjertestarter
til alle, der kan stille med 1nd-
samlere t1l 30 ruter ved forenin-
gens landsindsamling sendag
22. april.

Det oplyste formanden, Leif
Haagensen, ved generalforsam-
lingen 1Ikast-Brande Hjertefor-
ening pa lkast Bibliotek. Der er
tale om en vaerdi at cirka 20.000
kroner, 1det der folger varme-
skab og ophaeng til montering
med, sa hjertestarteren kan
haenge uden for og vare til-
geengelig degnet rundt.

- Det er vigtigt, at hjertestar-
terne placeres centrale steder,

hvor folk medes. Her spiller
foreninger og 1nstitutioner en
central rolle, sagde forman-
den. Derfor opfordrede han
sports- og 1draetsforeninger,
orundejerforeninger, andelsfor-
eninger, kolonithaveforeninger
og andre typer boligforeninger
samt spejdergrupper og andre
uddannelsesinstitutioner, som
fx folkeskoler, efterskoler og
hojskoler til at melde sig.

- Det tager vel to tre timer at
ga en rute. De timer gor virke-
lig en forskel for dit neermiljo,
sagde Leif Haagensen, der fo-
jede t1l, at iIndsamlere under 18
ar dog skal ga to og to. Det vil
sige, at der - bortset fra hajsko-
ler - skal 60 elever til pr. skole.
Man skal veere fyldt 11 ar for at
vaere Indsamler.

Alle, der samler ind 22. april,
deltager 1 gvrigt automatisk 1
lodtraekningen om en Kia Rio
t1l en veerd af 174.999 kr. ved
Hjerteforeningens i1ndsam-

lingsgalla om aftenen pa TV
Charlie.

Sidste ar blev der 1 Ikast-
Brande Kommune samlet
25.521 kroner ind med 35 ind-
samlere pa 28 ruter. Det resultat
var helt 1 orden, sagde forman-
den.

- Men vi kunne godt teenke os
flere indsamlere 1 ar, 1det der er
en tendens til, at 20 procent af
dem, der melder sig til, sprin-
ger fra.

V1 skal op pa 7 millioner
kroner, for TV-Gallaen starter,
hvis vi fortsat skal godkendes
som landsindsamler. Det er to
millioner mere end sidste ar.
Pa nuveerende tidspunkt er
der ikke tilmeldt mere end 22
indsamlere 1 hele kommunen.

Af beretningen fremgik det
1 ovrigt, at det havde veeret et
begivenhedsrigt ar med flere
nye tiltag. Foreningens saldo
var 31. december sidste ar 4.965
kroner. Formanden, Tove Haa-
gensen og Niels Jorgen Nielsen
genvalgtes til bestyrelsen.
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| haven?

Er d’et

MAx KINUDLE

Sa har du brug for
et Have/Park center, som
har stor erfaring indenfor
service og reparation af dine
nuvarende maskiner
- eller har det store udvalg af
kvalitetsprodukter, nar du
skal kabe nyt.

SADAN

er @stergaards Skov & Have!

MASKINER TIL ALLE FORMAL
KZEMPE BUTIKSSALG gl

VZAERKSTED

Vi er specialister i reparation af de fleste maerker
inden for have park maskiner, senior scootere og trailere.
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AAGAARD

1 MASKINER & UDLEJNING

aagaard-maskinudlejning.dk
Hastrupvej 17 « 7330 Brande « Tlf. 22 26 55 77 « kontakt@aagaard-maskinudlejning.dk




