Hgringssvar fra brugerreprasentanterne i Handicapradet

13. december 2017

Til Velfeerdsudvalget
Mgdesag pkt. 2, pa dagsorden til torsdag den 14. december 2017

Pkt. 2 VFU/QOU/KB Godkendelse af kvalitetsstandard for genoptraening, Serviceloven §86

Uddrag fra mgdesagen: PG baggrund af faglige vurderinger fra sundhedspersonale i Albertslund Kommunes
Genoptraening anbefaler administrationen, at der foretages mindre justeringer i kvalitetsstandarderne. Ved en
helhedsvurdering af borgergruppen, som modtager hjeelp efter § 86, stk. 1 og stk. 2 er det vurderingen, at denne
borgergruppes funktionsniveau vil opnd bedst effekt af genoptraeningen med maximum to traeningsgange pr. uge.

Administrationens anbefaling om at foretage “mindre” justeringer i kvalitetsstandarderne,
vil @ndre tilbuddet om genoptraening og vedligeholdelsestraening fra 1-5 gange ugentligt
til max 2 gange ugentligt. Det er en forringelse og en a&ndring af serviceniveauet til
genoptraening og vedligeholdelsestraening, og vil kraeve en faglig revurdering af behovet
for traeening for den enkelte borger, der er visiteret til genoptraening og

vedligeholdelsestraning.
https://www.sum.dk/Aeldre/Vaerdier-og-kvalitet-i-aeldreplejen/Kvalitetsstandarder.aspx

Treeningen kan ikke tilrettelaegges efter en borgergruppes funktionsniveau, som der star i
m@desagen. Mennesker er jo forskellige med forskellige behov for traening. En forringelse
af tilbud om genoptraening og vedligeholdelsestraening kan pa sigt koste dyrt.
Genoptraening og vedligeholdelsestraning skal tilrettelaegges pa baggrund af en konkret
og individuel vurdering af den enkelte borgers behov og forudsaetninger og i samarbejde

med den enkelte. Se mere her: “Traening til voksne i kommunerne efter Serviceloven”
http://www.sum.dk/Aktuelt/Publikationer/Vejledning om traening regioner kommuner2009/Kapitel%206.aspx

Handicapradet vil anbefale, at tilbud om genoptraening og vedligeholdelsestraening efter
SEL § 86 fortseetter med 1-5 gange ugentligt — ud fra en faglig vurdering af den enkelte
borgers traeeningsbehov.

Det fremgar af m@gdesagen, at kvalitetsstandarderne skal vaere en information til borgerne
om det serviceniveau, Kommunalbestyrelsen har fastsat for ydelserne.

Samspillet med kvalitetsstandarder og fastsatte serviceniveauer
Vi vil diskret minde om tidligere ministersvar, som stadig er galdende:
”Serviceniveauerne kan og skal aldrig erstatte den individuelle vurdering og skal altid vaere

indenfor rammerne af lovgivningen”.
http://www.ft.dk/samling/20121/spoergsmaal/s231/svar/914031/1170452.pdf

Det betyder, at det serviceniveau, Kommunalbestyrelsen har fastsat for ydelser i
kvalitetsstandard for genoptraening og vedligeholdelsestraening, skal fraviges, hvis
borgerens behov ngdvendigggr det.

Handicapradet vil anbefale, at dette fremgar klart og tydeligt af kvalitetsstandarden som
en information til borgerne og en hjzlp til sagsbehandlerne.

Pa vegne af brugerrepraesentanterne i Handicapradet
Alice Hassegren — Henrik Jess — Ottar Bingen-Jakobsen — og Bjarke Juul
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